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Parlar i escriure per aprendre Ciéncies Socials. Les
competéncies lingdistiques i la formacio democratica dels

Joves

Resum

Partim del convenciment que el llenguatge és linstrument fonamental de la
comunicacié i que el domini de les competéncies linguistiques permet expressar i
compartir el que s’ha aprés. En la mesura que els estudiants comparteixen i
contrasten els seus coneixements, les seves opinions i els seus dubtes amb altres
companys, tenen més possibilitats de comprendre i d’'interpretar com és la societat on
viuen. Ens referim, de manera especial, a aquelles competéncies linguistiques que
sén més habituals en I'aprenentatge de les CS, com ara: la descripcio, I'explicacio, la
justificacio, la interpretacio i lI'argumentacié, que son la base de la formacio
democratica dels joves. Qui té capacitat per raonar, justificar i defensar els seus punts
de vista i per saber escoltar i respectar les opinions dels altres, té les bases per
rebutjar dogmatismes i per participar activament en una societat democratica.

Paraules clau

competéncies linglistiques, ciéncies socials, educacié per a la ciutadania,
competéncies basiques, formacié democratica
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Resumen

Partimos del convencimiento de que el lenguaje es el instrumento fundamental de
la comunicacion y que el dominio de las competencias linglisticas permite expresar y
compartir lo que se ha aprendido. En la medida que los estudiantes comparten y
contrastan sus conocimientos, sus opiniones y sus dudas con otros comparfieros
tienen mas posibilidades para comprender e interpretar como es la sociedad donde
viven. Nos referimos, de manera especial a aquellas competencias linglisticas mas
habituales en el aprendizaje de las Ciencias Sociales, como son: la descripcién, la
explicacion, la justificacion, la interpretacion y la argumentacion, que son la base de la
formacién democratica de los jévenes.

El que tiene la capacidad para razonar, justificar y defender sus puntos de vista y
de saber escuchar y respetar las opiniones de los demas, tiene las bases para
rechazar dogmatismos y para participar activamente en una sociedad democratica.
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Competencias linguisticas, ciencias sociales, educaciéon para la ciudadania,
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1. Antecedents de la investigacio

Per trobar els arrels més properes d’aquesta investigacio ens hauriem de situar a la
tltima década del segle passat. Pilar Benejam, era directora de I'Institut de Ciencies de
'Educacio de la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB). Es constitui un grup de
treball, coordinat per Jaume Jorba i Angels Prat, en el que hi participa professorat de
diferents disciplines per estudiar i treballar en I'ls de la llengua en les diferents arees
curriculars.

En el curs 1999-2000, es crea un grup de treball format per professorat de la UAB a
i de diferents centres d’Educacié Secundaria, tots ells amb una llarga experiéncia
docent. La preocupacio general del grup era aprofundir sobre els continguts curriculars
de les Ciencies Socials (CCSS) en I'Educacié Secundaria Obligatoria (ESO), per
analitzar i aprofundir sobre qué calia aprendre des de tres perspectives: des de el
saber, des de el saber fer | estar i des del saber conviure amb els altres.

En el curs 2000-01 es consolida i s'amplia el grup. Es concreta el treball en una
investigacié que pretenem presentar en aquest article®. La investigacio se centra en
les competéncies linglistiques que els estudiants haurien d’adquirir per aprendre i
comunicar CCSS i també en proposar estrategies i propostes agils, senzilles, Utils i
assequibles per a facilitar la seva generalitzacié i aplicacio en I'ensenyament de les
CCSS, en contextos diversos.

Partim del convenciment que el llenguatge és linstrument fonamental de la
comunicacio i que el domini de les competéncies linglistiques permet expressar i
compartir el que s’ha aprés. En la mesura que els estudiants comparteixen i contrasten
els seus coneixements, les seves opinions i els seus dubtes amb altres companys,
tenen més possibilitats de comprendre i d’interpretar com és la societat on viuen.

Ens referim, de manera especial a aquelles competéncies linglistiques que son
mes habituals en l'aprenentatge de les CCSS, com soén: la descripcio, I'explicacio, la
justificacio, la interpretacié i l'argumentacidé, que sén la base de la formacio
democratica dels joves. Qui té capacitat per raonar, justificar i defensar els seus punts
de vista i de saber escoltar i respectar les opinions dels altres, té les bases per a
rebutjar dogmatismes i per a participar activament en una societat democratica.

Aixi doncs, les competencies basiques d'una formacié democratica sén aquelles
que afavoreixen I'autonomia de les persones per a prendre decisions i compromisos,
defensar els deures i els drets de la ciutadania democratica, potenciar la cooperacio, la
participacio, el dialeg, la solidaritat i el respecte.

Com afirma Lemke (1997), la interaccié social i el coneixement compartit ha de
situar-se en la construccié dels significats socials. Els estudiants han d’aprendre a
combinar els significats cientifics propis de les CCSS amb les competencies
lingliistiques adequades per a construir-los i comunicar-los. L’0s de la llengua en

® |a recerca s’ha realitzat gracies a un conveni de col-laboracié entre la Fundacié Jaume Bofill, 'Associacié de
Mestres Rosa Sensat i la Universidad Auténoma de Barcelona. “La justificacié i I'argumentaci6 en CCSS.
Competéencies basiques en la formacié democratica dels jove” iniciada el curs 2001-2002 i que finalitza en juny del
2004. Participen: Victoria Barcel6, Dolors Bosch, Roser Canals, Antoni Doménech, Dolors Freixenet, Carles Garcia,
Neus Gonzalez, Montserrat Oriol, Miquel Sanchez. Coordina: Montserrat Casas. En el primer any participarn també:
Pilar Reverté i Juan Antonio Guzman.
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'aprenentatge de les CCSS és un factor determinant per a la formacio del pensament
social, critic i democratic.
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2. Context educatiu i de relacio, com a punt de par tida

En aquesta apartat es pretén fer una reflexié sobre les conviccions educatives de
les que es parteix i que determinen una manera d’entendre I'accioé formadora a l'aula i
al centre. Per tant aquestes reflexions serveixen de punt de referencia, i també de
requisit, per entendre i aplicar la proposta didactica que es planteja més endavant.

Aquest punt de referencia es subdivideix en dos grans principis:

Les finalitats educatives de I'area de Ciencies Socials. Es pretén fer una reflexio
sobre que s’entén per ensenyar i per aprendre i comprendre. Tots dos aspectes, van
estretament lligats a la formacié democratica dels joves.

El segon apartat fa referéncia al context educatiu i didactic en el que es treballa i
quins sén els criteris que orienten la intervencié educativa i didactica que es vol
potenciar. Ens fixarem només dos aspectes: 1) Criteris per a la seleccié dels
continguts conceptuals, de manera que els estudiants puguin adquirir esquemes
mentals d’analisi, que els faciliti una major comprensié del mon que els envolta, 2)
Criteris didactics per facilitar la comunicacié i lintercalis en la construccié del
coneixement. Aquest enfocament didactic és imprescindible per a poder treballar les
competéncies linglistiques i per a potenciar actituds i comportaments demaocratics.

2.1. Finalitats educatives. Educar per a comprendre

Aixi diu Morin (2000) que el problema de la comprensié és fonamental per als
éssers humans. D’aqui que es consideri que algunes de les finalitats de I'educacio
siguin:

Posar als nois i noies en contacte amb el saber cientific perque siguin capacos
d’analitzar, interpretar i relativitzar el coneixement, de manera que puguin analitzar i
seleccionar criticament els multiples fluxos informatius. El saber és extens, canviant i
amb data de caducitat, el que implica que I'ensenyament s’orienti més cap el domini
dels sabers basics i dels instruments que permetin a I'estudiant aprendre i a actualitzar
els seus coneixements al llarg de tota la vida, que cap a un acumulacio de sabers que
estan condemnats a convertir-se en caducs i obsolets en un futur no gaire llunya.
Aquests coneixements o sabers, han de tenir com objectiu principal que l'estudiant
aprengui esquemes d’'analisi o marcs de referéncia que li permetin analitzar i
comprendre el mon, i interpretar els problemes més rellevants de la societat.

Formar ciutadans compromesos, responsables i autdbnoms que tinguin
profundament arrelats els valors democratics en les seves maneres de pensar i
d’actuar. Aixi doncs, la segona finalitat educativa és capacitar als estudiants per a
situar-se en el complex moén globalitzat, en el que s’han trencat les fronteres de la
informaci6, de la comunicacié i de l'aprenentatge. Cal facilitar a I'estudiant les
estructures i els instruments adequats per convertir la informacié en coneixement. Per
aixo és necessari saber-se informar adequadament, buscar explicacions als fets i
fendmens per fer comprensible la informacid, saber aprofundir en les raons i
arguments que justifiquin els seus sabers, conviccions i opinions, i ser capa¢ de
comunicar les seves idees, pensaments i creences amb claredat i coheréncia, i saber
defensar els seus punts de vista amb arguments forts i coherents. Tot aixdo comporta
saber-se posar en el lloc de laltre, saber dialogar utilitzant raons elaborades i
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pertinents, saber escoltar i saber modificar el seu punt de vista si els arguments de
I'altre s6n convincents.

Preparar als estudiants per a saber comunicar els seus coneixements, opinions,
sentiments i decisions amb explicacions, justificacions i argumentacions ben
fonamentades. Per tant, la tercera finalitat de I'educacio, relacionada evidentment amb
la primera i amb la segona, se centra en la formacio de la personalitat. Una formacié
centrada en la conviccié democratica, que entén la diversitat i el dret a la diferéncia
com una riquesa cultural i social, i rebutja la desigualtat com una font d’injusticia social.
Es a dir, un sistema de valors, d'actituds i de comportaments que eduquen per el
reconeixement de la racionalitat, de la llibertat i de I'equitat. Es la formaci6 de
ciutadans compromesos, responsables i autonoms, amb la capacitat de prendre
compromisos individuals i col-lectius, per a millorar el futur i per a contribuir a la
formacié d’una societat més justa i més solidaria.

Entendre la complexitat i les interrelacions dels fets i fenomens socials, naturals,
socials, culturals, economics i politics, per a poder entendre les seves interrelacions,
interconexions i interdependencies. Saber analitzar i entendre les relacions entre el
nord i el sud, entre rics i pobres per a comprendre que el moéon és molt divers i
profundament desigual

2.2. La formacio democratica de la ciutadania, obje  ctiu prioritari de la institucié
escolar

Es a l'escola on s'aprenen continguts i es construeixen coneixements, on es
desenvolupen capacitats i habilitats, on s’adquireixen competéncies i on es forma la
personalitat o la manera de ser. Per aconseguir-ho cal que els mestres estiguin atents i
tinguin clar: “qué volen ensenyar” i “com ho volen ensenyar” a la vegada que han de
tenir clar “com aprenen els nois i noies”. Per tant, aixd suposa que el mestre ha de
prendre unes quantes decisions molt importants per a donar resposta a les gliestions
formulades fa un moment. Aquestes decisions es poden sintetitzar en tres grans
preguntes que és imprescindible que es faci el professorat: Quins criteris utilitzaré per
a seleccionar els continguts curriculars ? Quina és la meva opcié metodologica i
didactica? Quins son els criteris que regeixen l'organitzacié i la comunicacié de la
institucio escolar?

2.2.1. Quins criteris utilitzaré per a seleccionar els continguts curriculars ? Els
conceptes socials clau

Aquesta proposta sorgeix d'una recerca (Benejam 1995) que finalitza ara fa uns deu
anys i on participen professors de diverses universitats espanyoles. L'objectiu és
determinar quins sén els conceptes socials clau que poden orientar la presa de
decisions dels docents. D’aquella recerca en van sorgir set, tot i que actualment s’esta
plantejant la necessitat d’incloure un altre, perdo encara no esta del tot definit: la
sostenibilitat.

La proposta és la seglent, i és la que esta orientant el moment de decidir quins
continguts ensenyar per a molts docents, tant d’educacio primaria com de secundaria.

Identitat - alteritat. Convivim amb els altres. Treballar aquest concepte permet
prendre consciencia de les capacitats, les creences i els interessos propis, aixi com
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coneixer els dels altres. Permet desenvolupar el sentit de la tolerancia i del respecte
pels altres i permet entendre la necessitat de defensar els Drets Humans

Racionalitat - Irracionalitat. Es centra en I'estudi de la causalitat dels fets, situacions
o fenomens socials i de les actuacions de les persones de manera individual o
col-lectiva. Permet comprendre-ho des de la complexitat que suposa la valoracié de la
intervencié humana, per tant educa en la relativitat de les valoracions i en la capacitat
critica de les interpretacions.

Diferenciacio: Diversitat - Desigualtat. La diversitat entesa com a riquesa cultural i la
desigualtat com injusticia social. Quan la diversitat es jerarquitza perqué algu s'apropia
la funcié de controlar aquesta diversitat, es pot convertir facilment en desigualtat.
Desigualtat que es pot visualitzar com a dependéncia economica, cultural, social o
politica. En aquest marc, es trebala la tolerancia, el respecte per la diversitat entre les
formes de pensar, de ser i d'actuar. Suposa, aixi mateix, prendre consciéncia i actuar,
per reduir o pal-liar les desigualtats i les injusticies tant a nivell individual com col-lectiu.

Continuitat i canvi. Pretén introduir un nivell d’analisi que faciliti comprendre que les
coses no han sigut sempre igual i que poden continuar canviant. Per tant possibilita la
introduccio del “poder ser” i crea actituds dialogants i de comprensio i convida a 'accié.
Segurament, també, allunya les actituds d’intransigencia i de dogmatisme.

Valors i creences. Les persones i els grups actuen segons uns codis étics que s’han
conformat a partir d’'unes determinades creences i d'uns determinats valors. Aixo
implica entendre que no hi ha veritats absolutes i comprendre que el sistema de valors
entre persones diferents i entre grups o comunitats diferents sovint no coincideixen.
Treballar des d’'aquesta perspectiva facilita actituds y actuacions que comporten el
didleg i el consens per arribar a acords, aixo afavoreix les actituds critiques en front a
la diversitat d’informacions i d’opinions.

Interrelacié i conflicte. Els fets socials només es poden estudiar des de la
perspectiva de les relacions entre persones, entre col-lectius, entre institucions o
entres paisos. Només es poden analitzar i comprendre des de I'Optica de les multiples
interrelacions i interaccions que es produeixen. Sabem que les persones i els grups no
poden viure aillats, no sén autosuficients, necessiten dels altres per comunicar-se, per
compartir projectes o encara que nomes sigui per cobrir les seves necessitats. Les
persones i els grups es comuniquen i s'interrelacionen i d’aquesta interrelacié sovint en
sorgeixen conflictes. Treballar des d’aquesta perspectiva facilita la comprensié de les
interrelacions, les interdependéncies i les multiples connexions que es generen en el
nostre mén globalitzat i facilita I'estudi dels origens dels conflictes, del procés del seu
desenvolupament i permet estudiar i interpretar les possibles solucions.

Organitzacié social. La societat s’organitza de mdultiples maneres, per defensar
interessos comuns, per afeccions compartides, per veinatge, per opcions politiques,
etc. En aquest cas es pretén focalitzar en la comprensié de l'organitzacio de la
societat, com a necessitat vital i social dels humans. També facilita la comprensié de
les estructures de poder, de I'organitzacio politica dels territoris i dels estats. Es pretén
donar raons per a la participacio i I'accio politica.
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2.2.2. Quina és la meva opcié metodologica i didactica? La comunicacio i la
interaccid en la construccio del coneixement

Tota activitat educativa ha d’estar basada en el dialeg, en la participacio, en la
comunicacio, en els respecte mutu, en la negociacio i en el consens, encara que sense
defugir les discrepancies sempre que es tractin des del respecte, propi de totes les
societats democratiques. La creacié d’ambients i models de convivéncia democratica
€s requisit indispensable per a la formacié dels nostres nois i noies. Afavoreix , aixi
mateix, I'aprenentatge d’'actituds i valors democratics a través de la vida quotidiana i se
potencia la seva incorporacio on a la manera de ser i d’actuar. Tot aix0, aixi com el
procés d’ensenyament i d’aprenentatge, forma part del que César Coll denomina
activitat didactica o activitat conjunta.

Des d’aquesta perspectiva I'activitat conjunta es caracteritza perqueé:

Té una funcié essencialment comunicativa i de relacio, ja que es a través d’aquesta
activitat que es relacionen: a) el contingut o saber a ensenyar, b) el professor o
professora que ensenya i ¢) I'alumne que apren. A través de l'activitat didactica no
nomeés es comuniquen fets, conceptes i procediments i es construeix coneixement,
siné que també es transmeten actituds, valors, sentiments, creences i formes de
percebre el moén, i maneres d'interpretar la informacio, els fets, els fenomens i les
situacions socials concretes i diverses.

Respon a unes finalitats educatives prefixades, ja sigui per el professorat o per la
institucid educativa de forma conscient, que algunes vegades es formulen
explicitament i d’altres vegades es troben implicites en la manera de fer quotidiana.

Esta basada en la comunicacié i en linteraccid. Aquesta interaccié implica
negociacié, acords, concertacio i contracte, encara que no sempre es realitzi de forma
oberta i explicita.

Caldria doncs, plantejar I'ensenyament de les CCSS des de I'Optica de la resolucio
de problemes socials que es poden concretar en el que coneixem per “treball per
projectes”.

Un ensenyament basat en l'estudi de problemes rellevants per a la ciéncia i
significatius per | l'alumne, implica prioritzar els aprenentatges que serveixin per
entendre i ubicar-se en la complexitat del mén actual. Aquests aprenentatges soén
basics per a la formacio del pensament complex i capaciten als estudiants per analitzar
les mdultiples connexions, interrelacions, interdependencies i possibilitats que
existeixen per interpretar i posicionar-se en front dels problemes de la vida quotidiana,
tant els individuals, com els col-lectius.

Aquest ensenyament facilita que els estudiants aprenguin a aprendre, perqué
exigeix aprendre estrategies i habilitats per informar-se sobre les caracteristiques del
problema i les variables que intervenen, per comprendre I'abast de la problematica, per
interpretar les possible interpretacions i les possible vies de solucié que siguin
coherents, possibles i valides. Els estudiants es podran adonar que la diversitat de
solucions respon a diferents maneres d’interpretar i de valorar el mateix problema, el
que facilita que puguin analitzar on esta l'origen d’aquesta diversitat d’opcions, que
generalment es troba en diferents opcions ideologiques que configuren una manera
d’entendre el mén i una manera de resoldre els problemes col-lectius de la vida
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quotidiana i es comprova la relativitat del coneixement, reflectida en la diversitat
d’opcions, d’opinions i de solucions

Es en aquest marc on té sentit I'ensenyament i I'aprenentatge de les competéncies
lingliistiques que conformen y articulen el discurs social. Segurament el primer pas, és
coneixer, entendre i aprendre i el segon pas és saber comunicar el que s’ha apres,
encara que els dos passos son simultanis. Podriem sintetitzar-ho dient: “parlar i
escriure per aprendre CCSS” o “aprendre tot parlant i escrivint CCSS “ 0 “comunicant
el que aprenem, consolidem l'aprenentatge”.

2.2.3. Quins son els criteris que regeixen I'organitzacié i la comunicacié de la
institucio escolar? El paper del docent en tot el procés d’ensenyament-
aprenentatge.

El docent com a professional responsable ha de fomentar i incentivar la participacio
deliberativa en tots els camps de l'activitat escolar, dins i fora de l'aula, tant en les
situacions d’aprenentatge de continguts com en les de relaci6 més personal. La
responsabilitat professional dels docents es mantenir el principi de no repressio
mitjancant el foment de la capacitat per la deliberacié democratica.

Aquesta responsabilitat implica negociar amb els nois i noies tot alld que afecta als
seus aprenentatges i a I'activitat conjunta de l'aula, sense cap tipus de discriminacio
per motius étnics, culturals, d’aprenentatge o de marginacié social. Per aixo és tant
important el treball cooperatiu, basat en la interaccid i la comunicacié com elements
basics del procés d’ensenyament i d’aprenentatge.

Esta comprovat que els metodes participatius augmenten I'aprenentatge, I'esforg
per la feina ben feta aixi com l'autoestima. També s’ha comprovat que es redueixen
radicalment els problemes de “disciplina” i es crea un ambient de col-laboracio, de
corresponsabilitzacio, d’'apreci i de respecte mutu entre mestres i alumnes i entre els
mateixos companys. El respecto mutu significa comprendre a l'altre amb les seves
especificitats i particularitats, i la comprensié de l'altre es un element basic de la
formacié per a la ciutadana basada en actituds, en valors i en comportaments
democratics.

L'experiéncia quotidiana ens demostra que una relacié positiva entre el professor i
'alumne o entre els mateixos alumnes pot canviar actituds i facilitar la motivacié per
I'aprenentatge. La imatge que cadascu te de si mateix, del rol que li ha assignat el grup
0 el que cada estudiant s’ha assignat, el grau d’autoestima, la seguretat en les seves
creences, actuacions, interessos 0 motivacions..., son elements del camp afectiu i
emocional que poden determinar de manera decisiva els éxits o els fracassos de
I'aprenentatge escolar.
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3. La recerca

Centrem la nostra recerca en les competéncies linguistiques, i per tant en la
construccio del discurs social. Estem convencguts que la comunicacio oral i escrita és
essencial per ensenyar i per aprendre CCSS i que les competencies linguistiques de
justificar, interpretar i argumentar formen part dels fonaments de la convivéncia
democratica. Qui té la capacitat i I'habilitat de raonar i de justificar els seus punts de
vista i de saber-los defensar, a la vegada que sap escoltar, té les bases per a rebutjar
els dogmatismes i per a poder participar activament en una societat democratica.

Per tant, pensem que les competéncies basiques d’'una formacié democratica son
aquelles que afavoreixen l'autonomia de les persones per a prendre decisions i
compromisos, defensar els drets i deures de la ciutadania i potenciar la cooperacio, la
participacio, el dialeg, la solidaritat i el respecte.

3.1. Finalitat, suposits i objectius de la recerca

En el moment de sintetitzar i sistematitzar els objectius generals de la recerca, calia
definir previament quina era la finalitat que hauria d’orientar tot el procés, tot i que el
disseny metodologic ha estat emergent. Aixi doncs, la finalitat que voliem
desenvolupar era:

“Identificar, delimitar i concretar les competéncies linguistiques des de I'area de les
ciéncies socials”.

Amb aquest plantejament, els supodsits que van ajudar-nos a plantejar i estructurar
la investigacion van ser basicament els seglents:

Les competéncies linguistiques de l'area de CCSS soOn: descripcio, explicacio,
justificacio, interpretacio i argumentacio.

El treball sistematic, estructurat i explicit de les competéncies linglistiques permet
que l'alumnat aprengui de manera conscient a construir textos de diferents tipologies,
segons sigui la demanda.

L’'aprenentatge de les competéncies linguistiques afavoreix el desenvolupament
d'una formacié democratica basada en el rebuig dels dogmatisme i la voluntat de
dialogar.

Tenint en compte els punts de partida i els antecedents d'aquesta recerca,
anteriorment descrits, ens vam proposar els segiients objectius:

Identificar i analitzar les competéencies linglistiques que sén fonamentals per a la
formacioé democratica dels nois i noies en I'Educacié Secundaria Obligatoria.

Analitzar quin és el procés i les estratégies d’ensenyament més adequades per
aconseguir que els alumnes aprenguessin a construir el discurs social.

Proposar activitats i elaborar materials didactics o guies orientatives per
desenvolupar les competencies linguistiques.
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Experimentar el material elaborat a les aules d’Educacié Secundaria Obligatoria del
professorat que participa en el Grup de Treball (GRICCSO. Grup de Recerca i
Innovacié en el Curriculum de Ciéencies Socials).

Experimentar I'adequacié de la proposta en un grup del cicle superior d’Educacio
Primaria, per valorar-ne la seva viabilitat.

Valorar els resultats obtinguts i fer una proposta didactica de com treballar el
discurs de les CCSS a l'aula, de manera que afavoreixi la formacié democratica dels
joves.

Al final d’aquest article es presenta breument una de les experimentacions, meés
concretament la de “L’explotacié laboral infantil”.

3.2. Marc metodologic

El disseny metodologic en cap moment no ha estat rigid. Al contrari, es va
comencar per una pregunta bastant amplia i es va escollir un escenari. La revisio
constant i I'andlisi de la informacié recollida s’han anat convertint en la guia de la
investigacio (Evertson-Green, 1997; Ledn-Montero, 2002). Es a dir, s'ha produit un
procés de caracter reflexiu des del primer moment de la recollida de dades, i s’ha
generat una influencia matua i dinamica entre la investigadora i I'objecte de la
investigacio. Aixi doncs, el disseny d’aquesta recerca ha estat un procés emergent,
progressiu i flexible, fruit de la interaccié entre la teoria construida i la practica
observada i analitzada. El dialeg permanent entre l'una i laltra ha guiat la
reconstruccio constant i permanent de la recerca.

3.2.1. La recerca educativa

La investigacié educativa es preocupa de les condicions o relacions que existeixen
entre els diversos agents i factors que intervenen en I'ambit educatiu; de les practiques
que prevalen en l'accié educativa; de les creences, dels punts de vista o de les
actituds que mantenen els agents educatius; dels processos en marxa; dels efectes
gque se senten o de les tendéncies que es desenvolupen (Cohen-Manion, 1990: 101).
Perd per a portar a terme qualsevol recerca, cal situar-se en un marc metodologic que
permeti desenvolupar els objectius de manera efectiva i coherent.

La tria d'una metodologia (métodes i/o tecniques) dependra del tipus d’investigacio
que es vol desenvolupar. Perd sempre cal tenir en compte que la investigacio
educativa té unes caracteristiques que la singularitzen. Algunes d'aquestes
caracteristiques (Latorre-Del Rincon-Arnal, 1997; Rodriguez-Gil-Garcia, 1999; Gay-
Airasian, 2000) sén les seglents:

La teoria constitueix una reflexio en i des de la praxi. Els problemes educatius tenen
un caracter global i es posa émfasi fonamentalment en la comprensio dels processos
des de les propies creences, valors i reflexions. Aquesta accié és completa i continua.
Es tracta d’'una reflexid en i sobre I'accid, que s'interessa per comprendre la realitat
dins d'un context determinat.

Els fenomens educatius sén: a) complexos. La complexitat de la realitat educativa

planteja problemes dificils de resoldre, perque aspectes importants de la realitat
educativa com les creences, els valors o els significats no son directament observables
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ni susceptibles d’experimentacio; i b) dificils d'analitzar. El caracter irrepetible dels
fenomens educatius dificulta la replicacié. | com que hi interactuen multiplicitat de
variables, el seu control resulta dificil. Per aix0, en I'ambit educatiu, la conducta i les
decisions han de contextualitzar-se;

La recerca educativa té un caracter: a) multidisciplinari. Els fenomens educatius
poden contemplar-se des de diferents disciplines com a processos psicologics,
sociologics, pedagogics o didactics, cosa que fa que s’hagin d’abordar des d’'una
perspectiva multidisciplinaria. Un bon estudi necessita I'esfor¢ coordinat de diverses
disciplines; b) pluriparadigmatic. La recerca educativa disposa d’'un gran nombre de
perspectives i métodes que li confereixen un caracter amb multiples perspectives; i c)
plurimetodologic. La majoria de les metodologies presenten limitacions en l'aplicacié
en el camp educatiu. Per aixd es tendeix a utilitzar multiples models i metodes
d’investigacio que permetin la triangulacié de les dades i una major fiabilitat i validesa
dels resultats;

L'existencia d’'una peculiar relacio entre I'investigador i el fenomen investigat. Com
que linvestigador, normalment, forma part del fenomen social que investiga —en
aquest cas I'educacio— i com que hi participa amb els seus valors, idees i creences, fa
que no pugui ser totalment independent i neutral, cosa que implica renunciar a una
certa “objectivitat”.

3.2.2. La investigaci6-accio

Aquesta recerca educativa es va basar en els principis de la investigacié-accio, que
es considera com una forma d’indagacié del docent-investigador per millor les seves
accions docents a partir de la reflexi6 sobre la practica. L'objectiu és coneixer els
processos d’ensenyament-aprenantgen que es desenvolupen a partir de I'aplicacio
d’'una proposta didactica concreta amb la finalitat de transformar la realitat educativa i
millorar-la mitjangant el propi judici critic i d’altres experts.

La investigacié-accio es desenvolupa en forma d'espiral, ja que segueix tres
passos: planificacié, implementacio i avaluacid dels resultts de I'accié. Aixi, es podria
afirmar que aquesta metodologia permet que el docent identifiqui els problemes
practics sobre els quals planteja i aplica unes estratégies d’accié per obtenir uns
resultats. Aquests resultats son sotmesos a la reflexié i a I'analisi segons un marc
tedric. La investigacié-accié impacta sobre el mateix investigador-docent, sobre
'alumnat i sobre el context educatiu.

Aquest enfocament es caracteritza basicament per ser: 1) practic: els resultats de la
investigacio, a més de fer avancar el coneixement, milloren la practica educativa
durant el procés d’investigacio i després; 2) participatiu: I'investigador esdevé experts i
objecte de la recera alhora, per tant, els resultats de la seva recerca resolen problemes
practics aportant millores a la propia comunitat educativa; 3) emancipatori: els
participants implicats estableixen una relacié d’iguals en el procés d’investigacio, ja
gue els resultats pretenen canviar les creences, les pra'ctiques i els proposits del
col-lectiu docent; 4) interpretatiu: els resultats de la investigacié no aproten resultats
correctes 0 equivocats, sind solucions o alternatives basades en els punts de vista o
interpetacions del docent-investigador; 5) critic: el docent-investigador no busca,
només millorar i canviar les propies practiques, sin6é actuar com agents de canvi critic i
autocritic dels professionals de I'educacio.
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3.2.3. Els instruments de la recerca
Els instruments utilitzats que han permés obtenir la informacié per analitzar i aixi
disposar de resultats a partir dels quals fer les valoracions pertinents i extreure les
conclusions que es presenten van ser:

les unitats didactiques dissenyades per I'equip de professors del grup GRICCSO.

I'enregistrament, amb video i amb cassette, de les discussions dels grups de treball
dels alumnes i dels debats realitzats en les diferents experiéncies.

les corresponets transcripcions, de les sessions de treball cooperatiu o dels debats.
les produccions escrites de I'alumnat (textos inicial i textos finals).

la valoracio final dels aprenentatges tant per part del professorat com per part dels
propis estudiants.

I'observacié participant i sistematica de tot el procés, per una persona que del grup

que no era el professor responsable del grup; el recull de dades va servir per acabar
d’analitzar els resultats obtinguts.
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H 4. El discurs social en 'ensenyament de les Ciénci  es Socials: Parlar i
H escriure per aprendre

El discurs de les CCSS, ha de ser un discurs cientific que faciliti la formacié del
pensament social dels estudiants, amb la finalitat de convertir la informacié en
coneixement. L'aprenentatge de les CCSS implica la capacitat de processar la
informacié per saber qué sén les coses i com soén, la capacitat de comprendre els
fenomens, les situacions, les actuacions i d'establir relacions entre les causes i les
conseglencies, i des de la perspectiva critica, comporta, aixi mateix, la capacitat per
aplicar la informacié i la comprensié a la valoracié dialéectica dels fets i de les
situacions per a poder prendre decisions i accions alternatives.

Entenem que les competéncies basiques30 d’'una formacioé cientifica i democratica
soén aquelles que afavoreixen que I'estudiant adquireixi els coneixements necessaris
per interpretar la realitat social, per entendre que hi poden haver diferents punt de
vista, per potenciar l'autonomia personal per a pensar i actuar i per a prendre
conciéncia de la relativitat del coneixement social. Aixi mateix, cal potenciar
'autonomia dels estudiants per a prendre compromisos, conscients dels seus drets i
dels seus deures, per actuar democraticament i per a participar, de manera activa, en
la construccié d’un futur millor.

Sembla que l'aprenentatge de les competéncies linguistiques contribueix a la
formacio del pensament social per educar ciutadans critics capacos de seleccionar,
organitzar i comprendre l'allau d'informacié que els arriba. L'autoconsciéncia i la
llibertat de triar i decidir reconeix implicitament la llibertat de triar i decidir dels altres.
Aixi doncs, l'individu no es creu posseidor de la veritat absoluta i dubta del seu propi
coneixement. Aleshores sorgeix la necessitat de compartir-lo amb els altres i
contrastar-lo amb altres maneres de veure i entendre les coses.

Per tant, podem parlar de simultaneitat entre la construccié del coneixement
cientific i el desenvolupament de les competencies linglistiques, i considerar que el
domini progressiu d’aquestes competéncies, €s una manera de donar continuitat i
solidesa als processos d’aprenentatge dels coneixements socials.

4.1. Simultaneitat de la construcci6 del coneixemen t cientific i social amb el
desenvolupament de les competéncies linguistiques

Sabem que el coneixement no esta del tot construit fins que no es pot expressar de
dins cap a fora, en forma de discurs linglistic (oral o escrit), plastic, matematic,
musical, etc. L'expressio ajuda a construir el coneixement i en I'expresié oral del
coneixement intervé l'individu en tota la seva globalitat. La comunicacié oral o la
interaccio entre companys del que s’aprén, permet contrastar el saber de cadascu amb
el dels altres i refer el punt de vista propi amb les aportacions dels altres, només cal
saber escoltar, participar i reflexionar.

30 Per qué parlem de competéncies, més que no pas de capacitats o habilitats? La capacitat seria és l'aptitud, la
disposicié que hom té per generar coneixement o per realitzar una accié, per tant, la capacitat és el poder saber o el
poder fer. L’habilitat seria la qualitat per a fer bé una cosa, és a dir I'habilitat és el fer bé. La competéncia seria el
desenvolupament de la capacitat i I'habilitat d'aplicar un coneixement en situacions diverses, és a dir, inclou el
coneixement i la capacitat d'aplicar-lo a la resolucié d' un problema concret. Sembla, per tant, que la competéncia és el
saber fer en qualsevol situacio6. El concepte de competéncia és més ampli perqué no suposa Unicament el domini d' un
concepte sind la capacitat de reconéixer la seva utilitat en la resolucié de problemes reals diversos.
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La complexitat per a detectar la relaci6 entre el procés cognitiu i el constructe
textual, comporta dedicar una especial atenci6 a l'acci6 comunicativa i a la
intencionalitat dels docents en l'elaboracié i en la validacié dels patrons socials que
controlen aquest procés. En els processos cognitius d'interpretacido de la realitat
existeixen uns components que, coneguts i apresos per I'estudiant, donen les pautes
per a la comprensiéo de la ciéncia. Aquests components son les competéncies
linguistiques que fan explicit el valor cognitiu dels patrons lingtistics en la construccio
del discurs oral o en la construcci6 de textos escrits (Noguerol, 2003).

Les competéncies linglistiques permeten l'adquisicid, la consolidaci6 i I'aplicacio
del coneixement. Les habilitats cognitives, com analitzar, comparar, identificar, deduir,
sintetitzar, etc., activen les habilitats linglistiques com descriure, explicar, justificar,
interpretar 0 argumentar, que s’expressen de forma oral o escrita en descripcions,
explicacions, justificacions, interpretacions o argumentacions (Jorba- Gomez-Prats,
2000).

L'objectiu final és que l'alumne adquireixi aquelles competéncies linguistiques
necessaries per a construir significats cientifics que corresponguin al contingut tematic
i especific de les CCSS, ja que cada ciencia te les seves propies formes de raonament
i d’expressié (Lemke, 1997). Per tant, tornem a insistir en que nomeés podem estar
segurs que l'estudiant entén i aprén ciéncia quan és capa¢ d'expressar-la i de
comunicar-la, ja sigui de manera oral o escrita. Cal ressaltar que I'aprenentatge dels
continguts cientifics va intimament lligat a la comprensié i I'expressié linglistica
perque, com tots sabem, el llenguatge és l'eina que possibilita la construccié del
coneixement.

4.2. Parlar i escriure per aprendre

Si entenem l'aprenentatge com una reconstruccioé de sabers, el didleg hi té un paper
molt important, d'una banda perque l'interlocutor ens proporciona altres coneixements,
i d' altra banda perqué la reconstrucci6 de coneixements implica un didleg amb
nosaltres mateixos.

Dialogar per iniciar el tema. El tipus de discurs que més sovint trobem a les aules té
com a finalitat la parla exploratoria, és a dir aquell tipus de discurs que permet
descobrir quines son les idees previes dels alumnes i com van construint noves idees
a partir del discurs del mestre. Entenem que el dialeg inicial al comengar un tema és
fonamental. Es necessari coneixer que saben del tema, que en pensen, quina és la
opinio dels estudiants, que han sentit a dir. Si el didleg és ric, dinamic i obert, també
ens pot servir de punt de referencia per saber que han apres al finalitzar el tema. La
finalitat d’aquest dialeg, és sobretot provocar la participacié de I'alumnat per explorar
les idees prévies, revisar continguts ja tractats, centrar I'atencié dels que es distreuen,
0 posar I'accent en recapitular o en emfatitzar les idees més importants.

Dialogar per compartir nou coneixement. Quan la finalitat de la conversa o didleg és
compartir nou coneixement per avancar en l'aprenentatge, cal que els estudiants
tinguin suficient informacié sobre el tema que s’ha de treballar. Informacié que ha de
controlar el professor encara que els estudiants col-laborin en aportar part d’aquesta
informacié. El professor ha de donar criteris per seleccionar-la, valorar-la i, en alguns
casos, segurament també caldra que la reelabori per fer-la mes entenedora.
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Dialogar per discutir i contrastar opinions. Aquesta tipologia de dialeg és la que
utilitzem en els debats, on contrastem oipinions o punts de vista. Es evident que també
€s util per a construir coneixement, perqué quan es defensa la propia opinié o punt de
vista escoltem els punts de vista dels altres i es possible que es modifiqui el punt de
partida inicial. Més endavant aprofundirem en el debat, ara homés farem referéncia al
valor comunicatiu del treball en grup, ja que en el debat te un paper molt important. El
treball en grup incorpora un valor formatiu més gran quan es produeix entre iguals
sense la preséncia immediata del profesor, ja que: les possibilitats de participacio
individual augmenten; els alumnes tenen més llibertat per verbalitzar les seves idees;
s’estableixen relacions de simetria, cooperacio i complementarietat; i el protagonisme
dels estudiants és més gran ja que han de redefinir la tasca encomanada, planificar els
mitjans per dur-la a terme i gestionar els temes, la participacio, i el temps. La discussio
€s un dels generes més freqlients en qualsevol grup social on es posen en joc les
relacions socials i les identitats individuals, és també una forma de fer als aprenents
més competents per construir nous coneixements, per participar en la vida de la
comunitat i per a detectar les relacions entre llenguatge i coneixement.

També és important aprendre a escriure. Fins aqui hem parlat de la conversa i del
didleg, o de la comunicacio oral per aprendre CCSS, pero la comunicacié també pot
ser escrita, i en aquest cas, parlem de la comunicacié o de I'expressio escrita. Per tant,
cal tenir clar que a la classe de CCSS el llenguatge te manifestacions diverses al llarg
de l'escolaritat, com pot ser la comunicacié oral, perd també I'Us del text escrit.
L'alumne ha d' aprendre a llegir i a escriure, s’ha de fixar els objectius respecte al
perqué vol llegir o escriure, ha de planificar el qué vol fer i el com ho vol fer, ha de
saber sintetitzar, ha d’aprendre a planejar-se interrogants, ha de revisar el que ha fet i
ha modificar el que havia previst, si € el cas. Escriure és un procés complex de
resolucié de problemes que posa en relacio I'elaboracié dels continguts del tema amb
les caracteristiques que ha de tenir el text. La relacié entre el qué es vol dir i com s’ha
de dir, permet regular i elaborar el propi coneixement, per aixd quan escrivim alhora
aprenem.
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4.3. Les competéncies linguistiques

Ens referirem de manera especial a aquelles competéncies linglistiques que son
més habituals en I'ensenyament i aprenentatge de les CCSS, com son la descripcio,
I'explicacio, la justificacio , la interpretacio i 'argumentacio.

JUSTIFICAR
™| (el perqueé dels
per qués)
DESCRIURE. | | EXPLICAR ARGUMENTAR
- e e g
fel que) {el per qué) {dn!eqﬁgm i
» INTERPRETAR

{fo penso que...)

Figura 1. Les competéncies linglistiques en ciéncie s socials

No és facil delimitar I'espai exacte de cada competencia linguistica en I'ambit de
'aprenentatge escolar, perqué hi ha multiples interrelacions entre elles i es tendeixen a
barrejar. Aguestes