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Jordi Graells, abans-d'ahir, a Barcelona. I SUSANNA sAEZ

plica qui són "els paganos de la
resta", és a dir, la publicitat i el
miirqueting electrónic i els pro-
blemes derivats, com per exemple
I'spam (publicitat no desitjada
per via del correu electrónic).

A la tercera part analitza I'es-
tat de penetració d'Intemet a les
administracions i a les empreses
privades, i argumenta la raó per
la qualles universitats i les xar-
xes ciutadanes han esdevingut
motors decisius en aque~t procés
d'implantació de la societat de la
informació.

erra d'lraq. /REUTERS

cada persona. El més complicat
per comprendre la tecnología és
establir un ordre. I per aixo parlo
d'aquestes eines en estat pur,
pero també dono trucs per resol-
dre problemes que la gent es tro-
ba al fer servir la tecnología",

Al manual hi ha tres nivells de
lectura: les lli~ons, l'apartat Re-
cordeu -resums al fmal de cada
lli~ó "destinats als que volen fer
una lectura rapida o els que
només volen refrescar concep-
tes"- i els exercicis practics. Per
exemple, Graells explica els meca-
nismes per donar-se d'alta a In-
ternet, obrir un compte de cor-
reu electronic o fer servir la mis-
satgeria instantania.

El manual també esta estruc-
turat en tres capítols. Al primer
se centra en les eines de comu-
nicació -de l' email a la vi-
deoconferencia passant per les di-
ferents generacions de telefonía
mobil- i el seu estat actual de
desenvolupament. Al segon, ex-
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LAJA REVENTÓS
E lS SMS s'envien per Inter-

net o van per WAP? I l'ar-

ticle, l'ha llegít a una wiki-
pedia o era a un blog ( web-

log, quadern de bitacora o diari
personal a Internet)?

Segur que alguna vegada s'ha
entrebancat alllegir en un article
una paraula relacionada amb la
tecnología. L 'amanida de ter-
mes, conceptes i sigles és tan com-
pleta, en l'anomenada societat
de la informació, que més d'un
llen~ la tovallola abans i tot de
plantejar-se que les noves eines
de comunicació que facilita Inter-
net poden ser útils. I facils d'usar,
si es posen en practica.

D'exercicis practics i senzills
parla precisament Internet útil
per a tothom. Manual prilctic dl!
coneixements bilsics perque perso-
nes i institucions s'hi comuniquin
amb exit, de Jordi Graells.

Elllibre ha guanyat el premi
d' Assaig i de Creació sobre Tec-
nologíes de la Informació Nadal
Batle i Nicolau 2002, atorgat per
la Universitat de les Illes Balears
(UIB) i dotat amb 6.000 euros.

Ellliurament d'aquest premi
destinat al millor assaig divulga-
tiu o a la millor creació inedita,
escrita en catala, sobre situaci-
ons, fets o investigacions sobre el
passat o el present de les tecnolo-
gíes de la informació i el seu im-
pacte social, es va celebrar ahir a
la ciutat de Palma de Mallorca.

Sense glossari de termes ni
tampoc explicant la historia d'In-
ternet, l'autor exposa de manera
didactica que es pot fer amb la
xarxa. "Es tracta que la gent m
entri i la faci servir, perque sera
imprescindible per comprendre a
les generacions futures, perque
els pares comprenguin els seus
fIlls", assegura Jordi Graells, cap
de servei de difusió del departa-
ment de Justicia i Interior de la
Generalitat de Catalunya, i autor
d'articles i publicacions sobre tec-
niques i recursos de la comu-
nicació, com per exemple Ad-
ministració, societat, Ilengua i In-
ternet.

L' objectiu, explica Graells, és
que qualsevol persona, pero so-
bretot els adults, pugui aprendre
els coneixements més basics.
"No pretenc aprofundir, sinó tan
soIs ajudar a col.locar la primera
fIla de peces del Tetris mental de

Adreces
Premi Nadal Batle:
www.uib.es
Els interessats a donar a
coneixer una pagina web o
a comentar l'actualitat de
Catalunya i les Balears a
Internet poden escriure al
correu: ciberq@elpais.es
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El consell social de la Universitat de
les Illes Balears va premiar dimarts
passat el llibre Internet útil per a
tothom. Manual pràctic perquè perso-
nes i institucions es comuniquin amb
èxit. Jordi Graells és autor també
d’Administració, societat, llengua i in-
ternet.

Piqué admet el retard del
pla ‘Internet per a tothom’
El ministre de Ciència i Tecnologia
va assegurar ahir al Senat que el Pla
Info XXI, pensat per desenvolupar la
societat de la informació a Espanya,
avança «a bon ritme», i que només
Internet per a tothom «no funciona
com hauríem volgut». El PSOE va tit-
llar l’Info XXI de «fracàs».

El xerpa nepalès Tsering Gyalzen (a
la foto, al costat de l’antena) ultima
els preparatius per posar en marxa
el que serà el cafè internet situat
a més altura de tot el món. Serà en
un camp base de l’Everest, a 5.300
metres, i començarà a funcionar
d’aquí a unes setmanes.

ADMINISTRACIÓ

Jordi Graells guanya
el premi Nadal Batle

GUARDONS

L’Everest prepara
el cibercafè més alt

CIBERESPAI

COMPACTA AVANÇADA CD I DVD-VÍDEO MÉS MÚSICA

La Pentax OptioS té 3,2
megapíxels, un zoom òptic
de tres augments i 11 Mb de
memòria interna. Incorpora
targetes SD i MMC i inclou
funcions avançades. 599 z.

El Sony MPD-AP20U permet
escoltar CD i MP3 o WAV
(en CD, DVD o Memory
Estic). També reprodueix
DVD-vídeo connectat a un
PC. 359 z.

Creative ha presentat una
versió del seu reproductor
de música MuVo amb 128
Mb. Hi caben quatre hores
en format WMA i dues en
MP3. Amb USB. 189,9 z.

PUIG*
VÍCTOR

Idees internautes
amb credibilitat

EL FÒRUM

La credibilitat on line sempre està
en dubte. Denúncies, notícies i
ofertes són posades en qüestió si
el seu suport és internet. Hi ha
iniciatives deshonestes, és clar.
Però sovint, les que sostenen veri-
tats han de redoblar els seus es-
forços perquè se les creguin.

El tema és seriós, sens dubte, i
exigeix una reflexió profunda.
Però a vegades pot ser tan inno-
cent com en el cas dels concur-
sos on line. Els asseguro que a més
d’un guanyador se l’ha de con-
vèncer que el viatge que desitja-
va és seu. Al mateix temps, algun
participant amb menys sort s’en-
fada pequè no ha rebut «el seu»
premi i, tot seguit, envia un cor-
reu titllant d’estafador a qui cor-
respongui.

Als que els agraden les curiosi-
tats els proposo el càlcul següent:
multipliquem el número de webs
fetes en aquest país que organit-
zen concursos pel número de sor-
tejos que fan al mes. Dividim la
xifra pel número d’usuaris que hi
participen. Senyors, gairebé sem-
pre toca, si no un xiulet, un DVD.
Pas dos: ¿on són tots aquests sor-
tejos?

Tenim l’ajuda de la idea sim-
pàtica: una web que recopila i or-
dena tots els concursos com se’ls
comuniqui. Els seus responsables
ja n’han guanyat més d’un i fins i
tot indiquen les respostes que sa-
ben. L’adreça, per si els ve de
gust, és www.concursator.com.
Bona sort.
* Responsable de MTV.es
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BCNeta! i la
Guàrdia Urbana
s’apunten al GPS

GESTIÓ DE FLOTES

b

MÒNICA TUDELA
BARCELONA

250 camions de
neteja i 170 cotxes
d’agents estan
sempre localitzats

U
n total de 170 vehicles de
la Guàrdia Urbana i 250
més de neteja i recollida
de residus de BCNeta! es-

tan sempre localitzables sobre el ma-
pa des de fa poques setmanes grà-
cies al sistema de localització via
satèl.lit GPS (sistema de posiciona-
ment global). Tant l’Ajuntament de
Barcelona com la Guàrdia Urbana
han optat per aquesta tecnologia
per agilitzar la gestió de flotes i re-
cursos. Aquests dos projectes com-
parteixen estand a Globalgeo, el saló
internacional de la geomàtica i geo-
telemàtica que va començar dimarts
i s’acaba avui al Palau de Congressos

de Montjuïc.
En el cas de la Guàrdia Urbana, el

projecte es presentarà oficialment a
principis de març però des d’aquest
mes ja es fa servir en 170 vehicles de
quatre rodes. Més tard s’instal.larà
en les motos. La central que rep les
trucades visualitza en tot moment a
quin lloc de la ciutat estan situades
les patrulles.

ASSIGNAR RECURSOS / «Quan es regis-
tra una emergència, s’ubica sobre el
mapa i el sistema informàtic assigna
automàticament el vehicle que l’a-
tendrà, depenent de la proximitat i
dels recursos de què disposi», expli-
ca Antoni Serramià, director de des-
envolupament d’Adasa Sistemas,
empresa col.laboradora en la im-
plantació del projecte, en què s’han
invertit 600.000 euros. «Aquest siste-
ma permet estalviar temps i fa les
comunicacions més segures ja que
les dades viatgen encriptades», afe-
geix Serramià.

En el cas de BCNeta!, el sistema
de GPS es mostra a la intranet de
l’Ajuntament i, des d’allà, es pot
controlar el lloc on són els camions
de neteja, de recollida de mobles, es-
combraries i altres residus. Amb
aquest mètode, que funciona des del
setembre passat, «s’ha millorat el
control de qualitat de les tasques de
neteja al carrer, ja que es poden revi-
sar les rutes de la flota en cas d’algu-
na reclamació», explica Robert Ou-

ro, responsable del sistema d’infor-
mació de la Direcció de serveis de
neteja.

CÀMERES DIGITALS / Al saló, la Xarxa
de Municipis de la Diputació de Bar-
celona ha presentat un navegador
virtual en cartografia 3D i s’han po-
gut veure els primers models de
càmeres digitals per captar imatges
aèries per a mapes (ZI Imaging), en-
tre altres novetats.H

GUILLERMO MOLINER

33 Una furgoneta amb GPS, a la plaça d’Espanya.

GUIA DE LA

informàtica

33 Tsering Gyalzen.
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Jordi  Graells  guanya el
premi d’assaig Nadal
Batle que atorga la UIB

EFE. Palma.
L’obk  Internet útil

per a totham. Manual
pràetic  d e  coneixements
bhsies perquh  persones  i
institucions  e s  comuni-
quin omb  èxit  de Jordi
Graells i Costa, natural
de Sabadell i llicenciat
en Geografia  Humana,
s’endugué  ahir  la quarta
edició  del premi Nadal
Batle i Nicolau  d’assaig
i creació  sobre tecnolo-
pies  de la informaeió,
dotat  amb 6.000 euros.

El guardó, que a m&
inclou la publicació  de
l’obra premiada, ha
estat  concedit  pel Con-
sell  Social de la UIB  amb
l’objectiu  de distingir  el
milIor  assaig  divulgatiu
o la millar  obra de crea-
ció narrativa inèdita,
escrita en català,  sobre

les tecnologies de la
informe56 i  e l  seu
impacte  social=.

Segons informà la
mateixa  universitat
balear, el jurat  ha consi-
derat que la premiada 6s
ana obra molt  útil per
a la difusió  i l’aprenen-
tatge  de les noves tecno-
logies  per a quaselvol
nivel1  de  formació  i
edata

Així  mateix,  el llibre
eatisfa  els objectius  del
premi pel que  fa referèn-
cia, per una banda, a la
solvència  de la informa-
ció divulgada i, per una
altra,  a l a  contribució
perquè  la societat  i la
cultura catalanes siguin
més preknts i competi-
tives  en el domini  de les
tecnologies  de la infor-
mació~~.















Butlletins:

Funció Publicació de la
Generalitat de Catalunya

Inform@’t
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Descomptes per
gaudir de l’esquí, les
rutes hivernals, el
teatre i allotjaments
rurals de costa i
muntanya.
I, a més, un sorteig

Les eleccions sindicals
renoven les juntes de
personal
Uns 52.000 treballadors, la meitat dels
convocats, elegeixen els seus representants
per als propers quatre anys

Les eleccions sindicals
renoven les juntes de
personal
Uns 52.000 treballadors, la meitat dels
convocats, elegeixen els seus representants
per als propers quatre anys

Revista trimestral de comunicació interna • Secretaria d’Administració i Funció Pública • 2n període • primavera del 2003

Més de 2.000 empleats
s’acullen a les reduccions
de jornada permeses per
la Llei de conciliació del
treball amb la vida familiar
• Escollit el projecte de la
nova seu de la Generalitat
a Girona • Treballadors de
la Generalitat, voluntaris
a Galícia
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Jordi Graells i Costa, cap del Ser-
vei de Difusió del Departament
de Justícia i Interior de la Gene-
ralitat de Catalunya, ha guanyat
el premi Nadal Batle i Nicolau
d’assaig i creació sobre tecno-
logies de la informació, que con-
cedeix el Consell Social de la
Universitat de les Illes Balears
(UIB), amb l’obra Internet útil per
a tothom. Manual pràctic de
coneixements bàsics perquè
persones i institucions s’hi comu-
niquin amb èxit.

Es tracta de la quarta edició
d’aquest premi, que té com a
objectiu distingir el millor assaig

És funcionari del Departament de Justícia i Interior de la Generalitat

Jordi Graells guanya el premi Nadal Batle
i Nicolau sobre noves tecnologies

divulgatiu o la millor obra de cre-
ació narrativa inèdita, en cata-
là, sobre les tecnologies de la
informació i el seu impacte so-
cial. El guardó, que inclou, a més
d’una gratificació econòmica, la
publicació de l’obra, es lliurarà
en un acte oficial del Consell
Social de la UIB.

El jurat del premi ha conside-
rat el manual de Graells com una
obra molt útil per a la difusió i l’apre-
nentatge de les noves tecnologi-
es per a qualsevol nivell de forma-
ció i edat. L’obra s’estructura en
tres apartats: “Eines de comuni-
cació a Internet”, “Publicitat i

màrqueting electrò-
nic” i “Internet i les or-
ganitzacions (Admi-
nistració, empreses i
xarxes ciutadanes)”.

Graells és llicen-
ciat en geografia hu-
mana i és coatuor
del llibre Administra-
ció, societat, llengua i tecnologia.
Durant dos anys va col·laborar
amb Funció Publicació, on va
publicar un seguit d’articles sota
l’epígraf Petit manual per sobre-
viure en una Administració mo-
derna, i és membre de redacció
de la revista. 
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informàtica - videojocs - Internet - telefonia mòbil - informàtica - videojocs - Internet - telefonia mòbil  

La revista gratuïta de les noves tecnologies

Informàtica: 

103 milions d’Euros amb pèrdues degut a la 

Pirateria

Windows Server 2003

Arxius Photoshop a Flash

Xarxes organitzades de pirates informàtics

Nvidia entén Linux

Encore DVD, producte d’Adobe

Melodies: 

Especial ALCATEL

Internet i Telefonia mòbil: 

Web de No a la guerra

Descàrrega d’un DVD en 5 segons

Premis a les noves tecnologies

Tenir un domini (.es) serà més fàcil

Augments de més d’un 380% en les visites a 

Internet degut a la guerra

Al-jazeera pateix atacs internautes

Pornografia infantil a Espanya

Canvis polítics

Vodafone creix i creix...

Multa de 3,5 milions d’euros per a Telefònica

Videojocs:

La nova GAMEBOY Advance SP

Stronghold: Crusader

Consoles amb karaoke

i....

també classificats i un acudit molt bo!



INTERNET I
TELEFONIA MÒBIL

NO a la guerra

Com era d’esperar, han 
començat a aparèixer per la 
xarxa unes quantes ‘webs’ en 
contra la guerra. La primera 

que us proposem és http://www.noalaguerra.org/, on 
t’informen de les últimes notícies i activitats organitzades 
contra la guerra. Fins i tot et donen l’adreça de correu elec-
trònic i direcció postal de l’estimat president d’Espanya, 
el senyor Aznar, per si li vols “dir” unes quantes coses. No 
us ho penseu més i visiteu-la.
Una altra pàgina que us recomanem és “cultura contra la 
guerra”, que és una plataforma d’artistes en contra de la 
guerra, on hi podeu trobar articles i opinions molt interes-
sants: http://www.culturacontralaguerra.org/  

Científics de California han vist la 
llum.

Uns científics de California (Caltech), juntament amb un 
altre equip, Stanford Linear Accelerator Center, han 
presentat un nou protocol, resultat d’uns anys de treball, 
que ens permetrà descarregar-nos un DVD en 5 segons. 
El protocol l’han anomenat  Fast, que són les sigles de 
Fast Active queue management Scalable Transmition 
control protocol.
Aquests científics han assolit una velocitat de 8.609Mb/
segon, utilitzant 10 fluxos simultanis de dades sobre una 
xarxa compartida per varis Pc. Així que estem parlant, 
aproximadament, de velocitats de fins a 153.000 vegades 
superiors a la d’un modem o 6.000 a la d’una ADSL. 
Segons un científic de Caltech, poder transmetre dades 
amb velocitats de 10 Gb/s canviarà en el pas del temps el 
concepte d’Internet (clar! Pregunteu-ho als que estiguin 
acostumats a navegar amb un modem de 56 Kb).
Trobareu més informació a:
http://netlab.caltech.edu/FAST/

PREMIS PEL CATALÀ I LES 
NOVES TECNOLOGIES! 

La Universitat de les Illes Balears ha finalitzat un dels 
premis que a nosaltres, els catalans amants de les noves 
tecnologies, ens agraden tant, es tracta del IV Premi 
d’Assaig i de Creació sobre Tecnologies de la Informa-
ció Nadal Batlle i Nicolau.

El premi tria el millor assaig divulgatiu o la millor creació 

inèdita en català que tracti sobre situacions, fets o investi-
gacions sobre el passat o el present de les tecnologies de 
la informació i el seu impacte social. Aquest any el jurat 
ha estat compost per membres i exmembres de la UIB i 
un escriptor.

En aquesta edició, celebrada el passat dia 10 de març, 
Jordi Graells llicenciat en Geografia Humana i autor 
ja de diferents articles va estar guardonat per l’obra IN-
TERNET ÚTIL PER A TOTHOM, un manual sobre 
els coneixements bàsics perquè persones i institucions es 
comuniquin amb èxit;

El premi va ser ni més ni menys de 6.000 € i creiem que 
premis així estan ven empleats i més si són atorgats a 
persones que promouen d’una manera tant útil les noves 
tecnologies dintre de l’àmbit català.

Aquesta obra és inèdita i la publicarà Edicions UIB pels 
volts de Sant Jordi.

.es a l’engròs

Des del Ministeri de Ciència 
i Tecnologia s’està portant a 
terme un nou pla: Pla Nacional 
de Dominis d’Internet. A priori 
aquest pla pretén ser un dinamit-
zador del comerç electrònic a Espanya. I per què? doncs 
perquè, en teoria, ha de donar repercussió a la utilització 
de dominis .es, facilitar-ne la seva obtenció, amplificar-
ne el seu abast tot obtenint nous subdominis: ‘.com.es’, 
‘.org.es’, ‘.nom.es’, ‘.gob.es’ i ‘edu.es’.
Com que encara no és un pla 100% actiu millor parlar en 
futur i esperar quina resposta de la gent se n’obté. Per qui 
estigui interessat en obtenir aquests dominis espanyols 
pot començar a moure’s des de la web: 
http://nic.es/normas/nuevoplan.html

Audiència escumosa

Des de que la guerra a Iraq 
ha començat, molts portals de 
notícies ‘online’ han detectat 
un augment de visites més 
que significatiu. Mitjans com 
MSNBC.com (empresa de Mi-

crosoft i la NBC) han comptabilitzat un augment de visites 
del 114%, un total de gairebé 4,4 milions de persones!
Media Metrix ha comptat les visites d’altres pàgines 
web: Time.com, que ha pujat un 228% d’audiència i 
Reuters.com, aquest darrer amb un augment del 383%! 
exagerat? Bé, des de l’esdeveniment de l’onze de setem-
bre de 2001 ja van detectar un augment de les visites i 
per això moltes webs informatives es van posar ‘mans a 
l’obra’ per millorar el servei d’informació.
Però com tot en aquesta vida, quan uns van molt bé al-
tres no hi van tant. Les empreses que han detectat una 



Ràdios:

Catalunya Ràdio

La Malla Ràdio (COMRàdio)







Webs:

Vilaweb.com

Infonomia.com

Uib.es














