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Seccié Comunicacio Interna, Imatge i Promocio

Resum

Els objectius d’aquesta seccio, que depen del Vicerectorat de Campus Digital i
Transmedia, sén promoure la difusié de la informacié entre els membres de la
comunitat universitaria, aixi com editar i difondre la imatge grafica. També gestiona la
promocid i el control de la marca des de la reputacio, el posicionament, la percepcio i
la projeccio. Les seves tasques son transversals i van dirigides a mantenir una relacio
propera amb la comunitat universitaria, basada en la comunicacié constant i el
foment del sentiment de pertinenca, aixi com la cura i promocié de la imatge de la
institucio. hem redissenyat la pagina web del servei pero donar a coneixer les tasques
desenvolupades.

Per donar un millor servei hem implantat una nova sol-licitud per simplificar les
tasques a demanar, hem introduit I’eina Jira per al seguiment intern de les tasques a
partir de la definicié i documentacio dels processos documentats i poder analitzar les
tasques segons indicadors mesurables per els components i les etiquetes establertes a
I'eina.

Quant a les tasques de comunicacio interna, continuam reformulant el sistema
d’enviament de missatges a la comunitat UIB, donant suport grafic a les xarxes socials
i I'enviament, cada vegada més reduit, de correus electronics. Hem desenvolupat un
proces I'agenda de la UIB amb I'eina Simposyum. Hem reforcat la preséncia de la
imatge corporativa a les diferents interficies web i apps del Portal PAS-PDI, del portal
d’alumnes. Actualment estam realitzant un projecte d’estudi de com arriba la
informacié als diferents membres de la nostra comunitat, varem comencar per
I’alumnat i actualment estam estudiant al PAS per introduir o actualitzar la manera de
com arriba la informacid, pero estudiar nous canals

Continuam fent feina per a la unificacié d’estil en tot el referent a la institucio
desenvolupant i publicant recursos per al suport, manteniment i consolidacié de la
imatge corporativa, a més d’ampliar els cursos de formacio que donam

En quant a I'area de promocio ens encarregam de la cura de la presentacio de la
imatge en la seva projeccié externa donant més visibilitat al mertxandatge com en els
diferents actes institucionals.

Hem actualitzat la web dels servei establint les caracteristiques de les diferents arees
que conformen las dues seccions
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Sol-licituds de UIBDigital 840* + sol-licituds per correu electronic 80**

* Amb I’actualitzacio feta, a una mateixa sol-licitud es poden encarregar diferents tasques a la vegada, i
aixo ha fet que el nombre de sol-licituds sigui menor.
** En cara s’encarreguen tasques sense fer la sol-licitud per UIB digital

1. Imatge accions 1595

Tipus d’activitat Descripcio

Edicié i distribucio de logotips institucionals
Estudi d’aplicacio i edici6 de documents amb I'aplicacio de la
Disseny institucional imatge institucional (diplomes, documentaci6 PAU...)

Disseny i edicid dels diferents elements:

o Cartells
e Fulls de ma
Material corporatiu grafic e  Diptics/triptics
(impres i/o digital) e Opis
e Cartells enrotllables / photocall

Posters/panells congressos

Analisi de la campanya
Campanyes publicitaries Disseny i edicio dels diferents elements
especifiques

Disseny i edicié dels diferents elements (paper, sobres...)
Edicié dels documents seguint les pautes d’estil
Revisid i normalitzacio dels documents i formularis

Papereria

| Documentacié administrativa
interna (documents i
formularis)

Interior:

e Disseny i edicié de plaques, banderoles i vinils de portes
per a retolacio

Retolacié i senyalitzacid
(adaptacio i creacio) Exterior:

e Disseny i edici6 dels rétols dels caminals del campus

Suport quant a la imatge i presentaci6 de continguts
Estudi d’actualitzacio de la imatge i presentacié de continguts
dels portals institucionals

Interficie web (amb I’Oficina
Web)
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Normalitzacio de la Revisié i normalitzacié de la documentacié penjada al web
documentacio6 penjada al web seguint les pautes d’estil
institucional

Disseny i edicid de portades de documents digitals i impresos
Disseny de portades

Magquetacid dels documents seguint les pautes d’estil
Maquetacié de documents . .Realltzaao de p!antllle§ per a la maq_ugtaao de continguts
digitals per a MOOC i material de Campus Digital

C . Edicié de pagines informatives institucionals i les seves variants
Pagines informatives

Estudi i realitzacié de cursos per a la comunitat UIB per
mantenir la imatge institucional (documentacid i presentacions)

e Imatge institucional

Formacio . :
e Presentacions efectives
e Introduccio6 al disseny grafic amb Indesign
Suport a la realitzacié de PDF editables
Edicié d’il-lustracions per a cartells
Edicid i recerca de recursos Edici6 d’imatges per a la web
d’imatges

2. Comunicacio interna (4239 accions)

Tipus d’activitat Descripcio
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. Gestid, desenvolupament i implementacio de la informacié
Butlletins
Actualitzacio de I’agenda de la UIB
- Implementacid de la nova eina Symposium
Agenda Edici6 del material adjunt (si escau)
Edicié dels elements de I’Agenda Jove

Diari Actualitzacio de la seccié noticies

v Edicié de campanyes (video i imatges)
Registre i control de les xarxes socials a la UIB

- Creacio i manteniment del nou compte de Twitter @agendaUIB
Edici6 de presentacions institucionals
Revisi6 de presentacions

Xarxes socials

Presentacions
institucionals

Ara Interessa . Apartat Ara Interessa del web general

3. Promocio (120 accions)

Tipus d’activitat Descripcio
Mercadotecnia e Institucional
(disseny dels diferents e Personalitzada per a facultats, serveis...

elements: camisetes, tasses,
quaderns, carpetes)

e Promo UIB
e Comunicacio

Actualitzacio i manteniment de
e Logo UIB

les pagines web

e Captacio d’empreses i entitats
Programa Promo UIB e Gesti6 i difusio de les ofertes a la comunitat
universitaria
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